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Motorroller DERBI GP1 50 V2 Race 
Rückrufaktion wegen Stoßdämpferhalterbruchs 
 
Fahrgestellnummer:«FGNR» 
 
Sehr geehrte Fahrzeughalterin, sehr geehrter Fahrzeughalter, 
 
DERBI Spanien festgestellt, dass an Ihrem oben angegebenen Fahrzeug ein erheblicher Mangel für 
die Verkehrssicherheit vorliegen könnte. 
 
Bei Ihrem Fahrzeug besteht die Möglichkeit, dass die Schweißnaht der hinteren 
Stoßdämpferbefestigung bricht. Dieser Mangel muss behoben werden. Es besteht sonst die Gefahr 
des Sturzes. 
 
Vereinbaren Sie bitte umgehend einen Termin mit Ihrem nächsten DERBI-Händler, damit eine für 
Sie kostenfreie Umrüstung der Federbeinbefestigung durchgeführt werden kann. Bei Fragen 
wenden Sie sich gerne an unsere Telefon-Hotline: 

 
02292-9110-0 Kennwort „Rückrufaktion DERBI GP1 50“ 

 
Wir bitten Sie um Verständnis für diese Maßnahme, die im Interesse Ihrer eigenen Sicherheit und 
der Sicherheit anderer Verkehrsteilnehmer durchgeführt wird. Es ist äußerst wichtig, dass Sie 
Kontakt mit uns aufnehmen, da das Kraftfahrt-Bundesamt andernfalls mit einer 
Zwangsstilllegung des Fahrzeugs droht! Wir möchten diesen Umstand auf jeden Fall 
vermeiden. Dafür brauchen wir jedoch Ihre Hilfe. 
 
Sollten Sie das Fahrzeug inzwischen verkauft oder endgültig stillgelegt haben, füllen Sie bitte das 
Beiblatt (1) aus und senden es zurück. Sollten Sie den Umbau bereits durchgeführt haben oder 
haben durchführen lassen, verwenden Sie bitte das Beiblatt (2). 
 
Vielen Dank für Ihr Verständnis und Ihre Mithilfe, 
 
Kundenbetreuung 
Koch Zweirad Vertrieb GmbH 
 



 
 
Beiblatt (1) 
 
Koch Zweirad Vertrieb GmbH 
Antwort Rückrufaktion DERBI 
Wilberhofener Straße 2 
51570 Windeck 
 
 
Absender: 
 
Name: _____________________ 
 
Straße: _____________________ 
 
PLZ: _______________________ 
 
Ort: ________________________ 
 
 
 
WICHTIG: 
Sollten Sie das Fahrzeug bereits weiterveräußert haben, benötigen wir von Ihnen die Adresse des Käufers, um ihn 
entsprechend zu informieren. 
 
Das Fahrzeug mit der 17-stelligen Fahrzeug-Identifizierungsnummer  
 
V T H P R 1 A 1 A 5 G __  __  __  __  __  __ (Wichtig , bitte eintragen) wurde: 
 
 
verkauft an (auch bei Verkauf an Händler bitte ausfüllen): 
 

Vorname 
 

Nachname 
 

Adresse 
 

Ort 
 

PLZ 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
�  Gestohlen 
�  Verschrottet 
�  Endgültig stillgelegt 
�  ____________________________________________________ 

 
 
 
__________________ ___________________ ___________________ 
Ort   Datum   Unterschrift: 
 
 
Vielen Dank für Ihre Unterstützung. 
 



 
 
Beiblatt (2) 
 
Koch Zweirad Vertrieb GmbH 
Antwort Rückrufaktion DERBI 
Wilberhofener Straße 2 
51570 Windeck 
 
 
Absender: 
 
Name: _____________________ 
 
Straße: _____________________ 
 
PLZ: _______________________ 
 
Ort: ________________________ 
 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
hiermit bestätige ich an Eides statt, dass der Umbau des Fahrzeuges mit der Fahrgestellnummer 
 

VTHPR1A1A5G __ __ __ __ __ __ (bitte vervollständigen) 
 
ordnungsgemäß durchgeführt wurde. 
 
 
Dies bestätige ich mit meiner Unterschrift. 
 
 
 
_____________  ____________  ____________________ 
Ort   Datum   Unterschrift 
 
 
 


